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Warszawa, dnia 07.12.2023 r.
Instytut De Republica
aleja Jana Pawtia Il 29
00-867 Warszawa
NIP: 7011029979

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 38/2023

1. Zamawiajacy:

Instytut De Republica, aleja Jana Pawia Il 29, 00-867 Warszawa, zaprasza do ztozenia

oferty.

2. Przedmiot zaméwienia:
2.1.Nazwa zamowienia nadana przez Zamawiajgcego:
Ustugi pomocy technicznej w zakresie technologii informatycznych i sprzetu

komputerowego w Instytucie De Republica w 2024 roku.

2.2 Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia :

1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi pomocy
technicznej w zakresie technologii informatycznych i sprzetu komputerowego w
Instytucie De Republica, w zakresie:
1) administracji serwerem i sprzetem komputerowym IDR w tym:
v' administracja bazg danych SQL Anywhere
v' administracja Sysbase Centrall Console
v"administracja technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI
v'administracja siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomos$¢ ustug
sieciowych
v'administracja ustugg McAfee ePolicy Orchestrator Console
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administracja Ustugg Office 365

administracja Microsoft Exchange server 2012/2016/2019
administracja Windows Server 2008/2012/2016/2019
administracja kontrolerem domeny Microsoft Active Directory
administracja bazg uzytkownikow RADIUS

administracja ustugg VPN L2TP, P2TP, Ipsec

administracja SQL SERVER

administracja QTS 4/5

administracja technologig konteneryzacji DOCKER
administracja Veeam backup and Recovery

administrowanie oprogramowaniem QNT Quorum

2) administracji systemem monitoringu,

3)

4)

5)

8)

9)

10)

11)

12)

instalacji oprogramowania graficznego, biurowego i antywirusowego do
wszystkich stacji roboczych IDR,

szkoleniami z obstugi oprogramowania,

naprawg sprzetu komputerowego,

naprawa/aktualizacjg oprogramowania w telefonach komorkowych

Stuzbowych,

instalacjg i administrowaniem sprzetem sieciowym i urzgdzeniami

sieciowymi (drukarki, skanery, dyski sieciowe),

innymi pracami zleconymi z zakresu obstugi informatycznej sprzetu
komputerowego, sprzetu sieciowego, intranetu, monitoringu i telefonow
komorkowych,

wszystkich napraw serwera w zwigzku z awarig ktore zostang dokonane przez
Wykonawce w ciggu 5 godzin od zgtoszenia,

wszystkich napraw komputerow, urzgdzen sieciowych w zwigzku z awarig, ktére
mozna wykonac zdalnie, ktore zostang dokonane przez Wykonawce w ciggu 24
godzin od zgtoszenia,

wszystkich napraw komputerow, urzgdzenh sieciowych w zwigzku z awarig, ktére
mozna wykonac osobiscie, zostang ktdre dokonane przez Wykonawce w ciggu
48 godzin od zgtoszenia,

osobistym dyzurem informatyka w siedzibie IDR na polecenie Dyrektora IDR lub
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Koordynatora BAF najp6zniej w kolejnym dniu roboczym od daty polecenia.

2.3 Inne warunki zamoéwienia :

2.3.1 Oferte nalezy ztozy¢ na catos¢ zamowienia, nie dopuszcza sie
sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

2.3.2 Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdéwienia
podwykonawcy. W tym przypadku Zamawiajgcy zgda wskazania przez
wykonawce, w ofercie, czesci zamdwienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych
podwykonawcow.

3. Miejsce wykonania zaméwienia: siedziba Zamawiajgcego.

4. Termin wykonania zamoéwienia lub czas trwania zamoéwienia:
01.01.2024 r. - 31.12.2024 r.

5. Wadium:

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

6. Warunki udzialu w zapytaniu:
6.1. Warunkiem udziatu w zapytaniu jest dostepnosc¢ ustug i gotowos¢ ich swiadczenia na
rzecz Instytutu De Republica zgodnie z punktem 2 niniejszego zapytania ofertowego.
6.2. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki
dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym.
Zamawiajgcy nie okresla warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci
do wystepowania w obrocie gospodarczym.
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, 0
ile wynika to z odrebnych przepiséw
Zamawiajgcy nie okresla warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie uprawnien
do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajgcy nie okresla warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie sytuaciji
ekonomicznej lub finansowej.

4) zdolnoéci technicznej lub zawodowe;j:
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W zakresie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych zdolnosci
technicznej lub zawodowej, Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca wykazat, ze:

a) wykonuje lub wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krétszy - w tym okresie
co najmniej 2 ustugi informatyczne w zakresie administrowania siecig, serwerami,
bazami danych oraz obstugi oprogramowania.

b) dysponuje co najmniej jedng osobg z wyksztatceniem wyzszym z zakresu
informatyki (minimum licencjackie lub inzynierskie) i minimum 5 — letnim
doswiadczeniem zawodowym w obstudze informatycznej z zakresu administracji
serwerem i sprzetem komputerowym w tym:

- zarzgdzania bazg danych SQL Anywhere

- zarzadzania Sysbase Centrall Console

- zarzgdzania technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI

- zarzadzania siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomosc¢ ustug
sieciowych

- zarzadzania ustugg Mcafee ePolicy Orchestrator Console

- zarzadzania Ustugg Office 365

- zarzadzania Microsoft Exchange server 2012/2016/2019

- zarzadzania Windows Server 2008/2012/2016/2019

- zarzadzania kontrolerem domeny Microsoft Active Directory

- zarzadzania bazg uzytkownikéw RADIUS

- zarzgdzania ustugg VPN L2TP, P2TP, Ipsec

- zarzgdzania SQL SERVER

- zarzgdzania QTS 4/5

- zarzadzania technologig konteneryzacji DOCKER

- zarzadzania Veeam backup and Recovery

- zarzgdzania oprogramowaniem QNT Quorum

- zarzadzania systemem monitoringu

- instalacji oprogramowania komputerowego

- naprawy sprzetu komputerowego

- naprawy /aktualizacji oprogramowania w telefonach komérkowych

- instalacji i administrowania sprzetem sieciowym i urzgdzeniami sieciowymi

(drukarki, skanery, dyski sieciowe)
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5) wobec Wykonawcy nie zostata otwarta likwidacja lub ogtoszona upadtosé¢, lub
ogtoszono upadtos¢ wraz z zawarciem ukfadu zatwierdzonego prawomocnym
postanowieniem sgdu, ktory nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli poprzez likwidacje

majgtku upadtego.

6) nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022 poz.
835).
6.3. Potwierdzeniem spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu sg oswiadczenia w
ramach Formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego
wraz z wykazem ustug i referencjami (zatgcznik 1a do Zapytania ofertowego) .
Ocena spetniania warunkow udziatu w zapytaniu zostanie dokonana zgodnie z formutg
,Spetnia — nie spetnia”, na podstawie informacji zawartych w ofercie Wykonawcy.
Z tresci zatgczonych dokumentéw musi jednoznacznie wynikac, ze Wykonawca spetnia

ww. warunki na dzien ztozenia oferty.

7. Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej :

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi

kryteriami:
Nr Kryterium wyboru Waga
1. Cena 100 %

Zasady oceny ofert wedtug ustalonych kryteriow:

100% = 100 punktéw

Cena - 100%

bedzie liczone wg wzoru:

Liczba punktow w kryterium cena = (cena najnizsza/cena oferowana) * 100

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow
wedtug zasady: 1 % wagi kryterium = 1 pkt.

8. Dokumenty wymagane od Wykonawcy (zawartos¢ oferty):



ij? INSTYTUT
De Republica

8.1 Wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 1);

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1
9.2

W przypadku prowadzenia przez osobe fizyczng dziatalno$ci gospodarczej
dziatalnosci gospodarczej nalezy poda¢ nr PESEL oraz miejsce zamieszkania.
Aktualny wpis do KRS/CEIDG (w przypadku spotki cywilnej nalezy zatgczy¢
dokumenty rejestrowe dla kazdego ze wspolnikow) lub wskazanie danych
umozliwiajgcych dostep do dokumentow potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania wykonawcy (takie jak np. odpis lub informacja z Krajowego Rejestru
Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru - dotyczy tylko bezptatnych i ogolnodostepnych baz danych)
Petnomocnictwo do podpisania oferty o ile nie wynika ono z dokumentow
rejestrowych Wykonawcy. Wykonawcy wystepujgcy jako spétka cywilna moga
dotaczy¢ do oferty umowe spofki cywilnej, w ktdrej jednoznacznie bedzie wskazany
sposbb reprezentowania spotki.
W przypadku nie ztozenia przez Wykonawce dokumentow wskazanych w pkt.8.3. lub
braku dokumentéw wymaganych w pkt 8.5 w terminie sktadania ofert, Zamawiajgcy
jednokrotnie wezwie do ich uzupetnienia, a w przypadku nieuzupetnienia w
wyznaczonym terminie odrzuci oferte Wykonawcy.
Do oferty nalezy dotgczy¢ :

a) wykaz ustug,

b) wykaz osob.

Miejsce i termin skiladania ofert:
Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia: 14.12. 2023 r. do godziny: 10:00
Oferte mozna ztozy¢:
9.2.1 Osobiscie w siedzibie Instytutu De Republica (adres: ul. Aleja Jana
Pawia Il 29, 00-867 Warszawa) z dopiskiem na kopercie:
Zapytanie ofertowe nr 38/2023
Ustugi pomocy technicznej w zakresie technologii informatycznych i
sprzetu komputerowego w Instytucie De Republica w 2024 roku.
9.2.2. Przesytajgc pocztg (lub kurierem) na adres: Instytut De Republica, ul. Aleja

Jana Pawia I, 00-867 Warszawa, z dopiskiem na kopercie — jak w pkt 9.2.1.
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9.2.3. Przesyfajgc drogg elektroniczng na adres e-mail:
zamowienia.publiczne@iderepublica.pl (nalezy dotgczy¢ podpisany i zeskanowany
formularz oferty lub formularz oferty opatrzony podpisem elektronicznym, zaufanym
osobistym oraz pozostate dokumenty, o ktérych mowa w pkt 8 zapytania).
9.3 Oferty ztozone po terminie wskazanym w pkt 9.1. nie bedg brane pod uwage.

9.4 Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Oferta musi by¢ podpisana przez

osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

10. Osoba ze strony Zamawiajgcego wyznaczona do kontaktu:

Marcin tajca adres e-mail m.lajca@iderepublica.pl

11. Uwagi koncowe:
1.1.  Komunikacja (nie dotyczy umowy) miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami bedzie
prowadzona za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail:

zamowienia.publiczne@iderepublica.pl

a.januszko@iderepublica.pl

1.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od zapytania bgdz jego
uniewaznienia bez podania przyczyny.

1.3. Wykonawcom uczestniczgcym w zapytaniu nie przystugujg zadne roszczenia z
tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od zapytania albo jego uniewaznienia.

1.4. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofac¢, pod
warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zaréwno zmiana,
jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej.

1.5. Zamawiajgcy wykluczy z zapytania Wykonawcow, ktérzy nie spetniajg wymaganych
przez Zamawiajgcego warunkéw udziatu w zapytaniu.

1.6. Oferte Wykonawcy wykluczonego z zapytania uznaje sie za odrzucong.

1.7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia dodatkowych negocjacji ze
wszystkimi Wykonawcami, ktérzy nie zostali wykluczeni z zapytania.

1.8.  Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni od dnia uptyniecia terminu
skfadania ofert (bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie w dniu uptyniecia
terminu skfadania ofert ).

1.9. Zamawiajgcy poprawia w ofertach oczywiste omyiki pisarskie i rachunkowe.

1.10. Jezeli nie bedzie mozna dokonac wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu


mailto:m.lajca@iderepublica.pl
mailto:zamowienia.publiczne@iderepublica.pl
mailto:a.januszko@iderepublica.pl

ij? INSTYTUT
De Republica

na to, ze dwie lub wiecej ofert otrzyma takg samg punktacje, Zamawiajgcy sposrod
tych ofert wybierze ofertg z najnizszg ceng, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej
samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, do ztozenia w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy,
sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen lub kosztow wyzszych niz te
zaoferowane w ztozonych ofertach.

1.11. Ocena zgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajgcego przeprowadzona
zostanie na podstawie analizy dokumentéw i materiatéw, jakie wykonawca zawart w
swej ofercie. Ocenie podlegac¢ bedzie zaréwno formalna, jak i merytoryczna
zgodnosc oferty z wymaganiami.

1.12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert
wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawcow dokumentow, wykazéw,
danych i informacji.

1.13. Zamawiajacy udzieli wyjasnien do tresci zapytania ofertowego, pod
warunkiem, ze wniosek wykonawcy o jej wyjasnienie wptynat nie pdzniej niz
na 3 dni przed terminem sktadania ofert.

1.14.Niniejsze zapytanie nie stanowi zobowigzania Instytutu De Republica do
zawarcia umowy, jak réwniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 11

wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych.

Marcin Lajca
koordynator komorki
organizacyjnej Instytutu wiasciwej
do spraw zamoéwien publicznych
Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty
Zatgcznik nr 2 — Wykaz ustug
Zatgcznik nr 3- Wykaz osob
Zatgcznik nr 4 — Wzor umowy

Zatgcznik nr 5 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (projekt)



