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De Republica
Zatacznik nr 3 do ZO 38/2023
UMOWA (wz6r)

W dNiU eeeeevaeacnenennss 2023 r. w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Instytutem De Republica z siedziba: aleja Jana Pawta Il, 00-867

Warszawa, NIP 7011029979, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez

............... z siedzibg w ............... wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad ............... , Wydziat ....... Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem ............ 0 kapitale zakfadowym ...................... zt,
optaconym w catosci, NIP: ............... ,REGON: ............... , reprezentowang przez:

........................................ , Zwang dalej ,,Wykonawca”,
/w przypadku osob fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarczg/

............... , legitymujgcym sie dowodem osobistym seria: ... nr: ..., zamieszkatym:

............... , prowadzgcym/gcg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ..............., Z
siedzibgw ............... , wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci
Gospodarczej, NIP ............... , Zwanym/g dalej ,,Wykonawcga”,

(odpis z rejestru przedsiebiorcow KRS / informacja odpowiadajgca odpisowi
aktualnemu z Rejestru Przedsiebiorcow KRS / wydruk zaswiadczenia z Centralnej
Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej / petnomocnictwo do zawarcia
umowy stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy)

w tresci niniejszej umowy zwani fgcznie ,Stronami” indywidualnie zas ,Strong”,

w wyniku dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego o wartosci ponizej 130 000,00 zt prowadzonego w trybie

zapytania ofertowego nr 38/2023 zawarta zostata umowa o nastepujace;j tresci:
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§1

1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi pomocy
technicznej w zakresie technologii informatycznych i sprzetu komputerowego w
Instytucie De Republica, w zakresie:

administracji serwerem i sprzetem komputerowym IDR w tym:

administracja bazg danych SQL Anywhere

administracja Sysbase Centrall Console

administracja technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI

administracja siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomos¢ ustug sieciowych
administracja ustugg Mcafee ePolicy Orchestrator Console

administracja Ustugg Office 365

administracja Microsoft Exchange server 2012/2016/2019

administracja Windows Server 2008/2012/2016/2019

administracja kontrolerem domeny Microsoft Active Directory

administracja bazg uzytkownikéw RADIUS

administracja ustugg VPN L2TP, P2TP, Ipsec

administracja SQL SERVER

administracja QTS 4/5

administracja technologig konteneryzacji DOCKER

administracja Veeam backup and Recovery

administrowanie oprogramowaniem QNT Quorum

oraz

administracji systemem monitoringu

instalacji oprogramowania graficznego, biurowego i antywirusowego do wszystkich stacji
roboczych IDR

szkoleniami z obstugi oprogramowania

naprawg sprzetu komputerowego

naprawa/aktualizacjg oprogramowania w telefonach komoérkowych stuzbowych
instalacjg i administrowaniem sprzetem sieciowym i urzgdzeniami sieciowymi (drukarki,
skanery, dyski sieciowe)

innymi pracami zleconymi z zakresu obstugi informatycznej sprzetu komputerowego,
sprzetu sieciowego, intranetu, monitoringu i telefonéw komérkowych.

2. Miejsce wykonania zamowienia: Instytut De Republica aleja Jana Pawta Il 29, 00-867
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Warszawa.

§ 2

. Zgtaszanie zleceh oraz awarii dokonywane bedzie telefonicznie pod numerem telefonu

Wykonawcy  ................ , lub pocztg elektroniczng na adres Wykonawcy:
........................... w trybie 7 x 12, tj. przez 12 godzin od godz. 8.00 do godz. 20.00,
7 dni w tygodniu.

Zlecenia (np. instalacja oprogramowania, szkolenie itp.) zostang dokonane w ciggu 48
godzin od godziny zgtoszenia.

Awarie serwera zostang naprawione w ciggu 5 godzin od godziny zgtoszenia.

Naprawy komputerow oraz urzgdzen sieciowych, ktére mogg by¢ wykonane zdalnie,
zostang dokonane w ciggu 24 godzin od godziny zgtoszenia awarii.

Naprawy komputeréw oraz urzgdzen sieciowych, ktére muszg by¢ wykonane osobiscie

przez Wykonawce, zostang dokonane w ciggu 48 godzin od godziny zgtoszenia awarii.

. W przypadku wystgpienia skomplikowanej usterki, czas naprawy bedzie uzgodniony

miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.
Elementy ustugi swiadczone przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy, ktore
wymagajg obecnosci Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego, muszg odbywac sie

w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego.

§3

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada konieczne wyksztatcenie, doswiadczenie oraz

kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie
do wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslonej w
art. 355 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz.
1740 ze zm.).

. Strony zobowigzujg sie wspodipracowaé przy dochodzeniu przez Wykonawce

odszkodowania z polisy.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego

w przypadku, w ktérym wysokos¢ szkody przekroczy kwote uzyskang z polisy.

§4
Umowa jest zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 01 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia
2024 r.
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§5
1. Wykonawca bedzie wykonywat umowe zdalnie.
2. Zamawiajgcy wymaga, aby na polecenie Dyrektora IDR lub Koordynatora BAF

ustugi byty Swiadczone osobiscie w siedzibie IDR, najpdzniej w kolejnym dniu roboczym

od daty polecenia.

§6
. Z tytutu wykonania przedmiotu umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
w maksymalnej kwocie nie Wwyzszej NiZ ....ccvevvieiiannnns zt brutto (stownie:
............................................................ ztotych ).
. Wynagrodzenie bedzie ptatne miesiecznie w wysoKosCi ............ zt brutto, za kazdy

miesigc w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r., z zastrzezeniem ust. 3.
. Za niepeiny miesigc wykonywania przedmiotu umowy, zostanie zaptacone
wynagrodzenie w wysokosci proporcjonalnej do ilosci dni wykonywania przedmiotu
umowy.
. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg umowy, w tym w szczegdlnosci: optaty i podatki obowigzujgce na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej oraz inne naleznosci np. cta, koszt dojazdu Wykonawcy do
miejsca swiadczenia ustug, itp.
. Maksymalne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie moze ulec zmianie przez okres
realizacji umowy.

§7
. Wynagrodzenie bedzie ptatne z dotu w kwotach okreslonych w § 6 ust. 2 lub 3, na
podstawie faktur wystawianych przez Wykonawce, po zakonczeniu kazdego miesigca
kalendarzowego.
. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 21 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.
W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci wystawienia faktury VAT, termin zapfaty
liczy sie od dnia zakonczenia uzgodnien pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg
w zakresie danych na fakturze i doreczenia Zamawiajgcemu faktury VAT zawierajgcej
uzgodnione zmiany.

. Za date zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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§8

Po podpisaniu umowy osobg ze strony Zamawiajgcego wyznaczong do kontaktow
z Wykonawcg w trakcie realizacji przedmiotu umowy, odpowiedzialng za jej nadzor
bedzie Pan Marcin tajca, tel. 609 601 076 , e-mail: m.lajca@iderepublica.pl

Po podpisaniu umowy nadzor nad jej realizacjg wykonuje osobiscie Wykonawca,

tel. oo , € Mail. .

Zmiana 0sob, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 wymaga pod rygorem niewaznosci pisemnego

zawiadomienia drugiej strony i nie wymaga zawierania aneksu.

§9

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) w przypadku niedotrzymania w danym miesigcu terminéw okreslonych w § 2 ust. 2-6,

w wysokosci 0,1% miesiecznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2, za
kazda rozpoczetg godzine opdznienia i;

2) z tytutu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych od

Wykonawcy — w wysokos$ci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w §
6 ust. 1;

3) za kazdorazowe naruszenie tajemnicy, o ktorej mowa w § 11 ust. 112 — w wysokosci

2.

w

—

N

10% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokoscé
zastrzezonych kar umownych.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kary umownej z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.

O ile kary umowne nie zostang potrgcone zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust. 3,

kary umowne ptatne bedg w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania do zapfaty.

§10

. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu Stron, wyrazong na

pismie, w formie aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem § 8 ust.
3.

Zmiany numerdw telefonéw, adresow (w tym poczty elektronicznej) nie wymagajg
zachowania formy wskazanej w ust. 1. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do pisemnego
informowania o zmianach, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w terminie 1 dnia
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roboczego od ich wprowadzenia. Niedopetnienie tego terminu przez Wykonawce
skutkuje uznaniem zgtoszenia awarii za dokonane.
. Zamawiajgcemu  przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy, w szczegdélnosci co najmnie;j
dwukrotnego przekroczenia ktéregokolwiek z terminow, o ktérych mowa w § 2 ust. 2-6.
. Prawo odstgpienia moze by¢ wykonane najpdzniej w ciggu 20 dni od zaistnienia
zdarzenia stanowigcego przestanke odstgpienia od umowy.
. Odstgpienie od umowy nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci dochodzenia kar

umownych, jak réwniez odszkodowan.

§ 1

. Wszelkie informacje i dane, co do ktérych Wykonawca powzigt wiadomosé w zwigzku
z wykonaniem bagdZz podpisaniem niniejszej umowy, objete sg klauzulg poufnosci
w czasie trwania niniejszej umowy, jak rowniez po jej ustaniu.

. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom
trzecim, w tym takze nieupowaznionym pracownikom, informac;ji i danych, uzyskanych
w trakcie lub w zwigzku z realizacja umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich
utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu
i zapisu elektronicznego.

. Obowigzek zachowania tajemnicy opisanej w ust. 1 i 2, nie dotyczy informacji oficjalnie
ujawnionych przez Zamawiajgcego lub informaciji, ktorych obowigzek ujawnienia wynika
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

. Tajemnicg nie jest objety fakt zawarcia umowy pomiedzy Stronami oraz warunki umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej umowy, w tym dane

osobowe obejmujgce imie i nazwisko, postanowienia dotyczgce przedmiotu umowy
i wysokosC wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej.

§12
. Zamawiajgcy oswiadcza, ze stosuje przepisy z zakresu ochrony danych osobowych
zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.), zwanym jako ,RODO” i
wykonuje obowigzek informacyjny, w sposob okreslony w Zatgczniku nr 3 do umowy
(klauzula RODO).

. Wykonawca przetwarza dane osobowe pracownika Zamawiajgcego, o ktérym mowa
w § 8 ust. 1, udostepnione Wykonawcy wytgcznie do kontaktow w trakcie realizacji
przedmiotu umowy i do jej odbioru.

. Z uwagi na tresc¢ art. 14 ust. 5 RODO, obowigzek informacyjny Wykonawcy wzgledem
osoby, o ktérej mowa w ust. 2, nie bedzie miat zastosowania.

. Wykonawca oswiadcza, ze zna i stosuje RODO oraz inne obowigzujgce przepisy
z zakresu ochrony danych osobowych, jak rowniez daje gwarancje ochrony praw osob,
ktérych dane dotycza.

. W zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych, wylgcznie w zakresie i celu przewidzianym
W niniejszej umowie.

. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia z Zamawiajgcym odrebnej umowy dotyczgcej

powierzenia przetwarzania danych osobowych w dniu zawarcia niniejszej umowy.

§13

. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przekaza¢ praw i obowigzkdéw
wynikajgcych z tresci niniejszej umowy na rzecz oséb trzecich.

. Przelew wierzytelnosci wynikajgcych z umowy moze nastgpi¢ tylko za zgoda
Zamawiajgcego wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.

. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majg

przepisy Kodeksu Cywilnego.

§14
Strony zobowigzujg sie dgzy¢ do uregulowania ewentualnych sporéw wyniktych na tle
realizacji niniejszej umowy w drodze negocjacji. Jezeli negocjacje nie przyniosg
rezultatu, spory bedg rozstrzygane przez wiasciwy Sad, wedlug siedziby
Zamawiajgcego.



ij? INSTYTUT
De Republica

§15
Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze stron.

Integralng czes¢ umowy stanowig:
Zatgcznik nr 1 — Wypis z rejestru KRS/petnomocnictwo do zawarcia umowy,
Zatgcznik nr 2 — Klauzula RODO.
Zatgcznik nr 3 — Oferta Wykonawcy
Zatgcznik nr 4 — Kopia polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



ij? INSTYTUT
De Republica
Zatacznik nr 1 do umowy

Wypis z rejestru KRS/petnomocnictwo
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Zatacznik nr 2 do umowy

W zwigzku z realizacjg wymogow art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016,
str.1, z p6zn. zm.), zwanego jako ,RODO”, Zamawiajgcy informuje:

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Instytut De Republica z siedzibg w
Warszawie (00-867) przy alei Jana Pawta |l 29,

kontakt do Inspektora Ochrony Danych znajduje sie pod adresem: aleja Jana Pawia |l
29 ,00-867 Warszawa, adres e-mail: rodo@iderepublica.pl

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO

w celu zwigzanym z zawarciem i realizacjg umowy,

odbiorcami Pana/Pani danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostata dokumentacja zwigzana z realizacjg zawartej umowy,

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy

lub do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajgcych z umowy, a po uptywie
tego okresu przechowywania zostang usuniete,

w odniesieniu do Pana/Pani danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane

w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

posiada Pan/Pani:

prawo do dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych
na zasadach okre$lonych w art. 15 RODO,

prawo do zgdania sprostowania danych osobowych — na zasadach okreslonych w art.
16 RODO,

prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych. z zastrzezeniem
przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pan/Pani ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

nie przystuguje Panu/Pani:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,
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na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
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Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 do umowy
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