= INSTYTUT
De Republica Warszawa, dnia 09.12.2022 .

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 77/ 2022

1. Zamawiajacy:

Zamawiajacy: Instytut De Republica, ul. Belwederska 23 lok. 1, 00-761 Warszawa,
dziatajacy na podstawie Zarzadzenia nr 12 Prezesa Rady Ministrow z dnia 16.02.2021 r.
(M.P.z 2021 r. poz 194), NIP 7011029979 REGON 388748947 zaprasza do ztozenia oferty.

2. Przedmiot zamoéwienia:

2.1. Nazwa zaméwienia nadana przez Zamawiajacego:
Ustuga pomocy technicznej w zakresie technologii informatycznych i sprzetu

komputerowego
Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia:

PODSTAWOWY ZAKRES OBOWIAZKOW:

administracja serwerem i sprzetem komputerowym IDR w tym:

- administracja baza danych SQL Anywhere

- administracja Sysbase Centrall Console

- administracja technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI

- administracja siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomos¢ ustug sieciowych
- administracja ustugg Mcafee ePolicy Orchestrator Console

- administracja Ustugg Office 365

- administracja Microsoft Exchange server 2012/2016/2019

- administracja Windows Server 2008/2012/2016/2019

- administracja kontrolerem domeny Microsoft Active Directory

- administracja bazg uzytkownikdw RADIUS

- administracja ustugg VPN L2TP, P2TP, Ipsec

- administracja SQL SERVER

- administracja QTS 4/5

- administracja technologig konteneryzacji DOCKER

- administracja Veeam backup and Recovery

- administrowanie oprogramowaniem QNT Quorum

oraz

2.administracja systemem monitoringu

3.instalacja oprogramowania graficznego, biurowego i antywirusowego do wszystkich stacji
roboczych IDR

4.szkolenie z obstugi oprogramowania

5.naprawy sprzetu komputerowego

6.naprawa /aktualizacja oprogramowania w telefonach komdrkowych stuzbowych
7.instalacja i administrowanie sprzetem sieciowym i urzgdzeniami sieciowymi (drukarki,
skanery, dyski sieciowe)



8.inne prace zlecone z zakresu obstugi informatycznej sprzetu komputerowego, sprzetu
sieciowego, intranetu, monitoringu i telefonéw komdrkowych

9.wszystkie naprawy serwera w zwigzku z awarig zostang dokonane przez Wykonawce w
ciggu 5 godzin od zgtoszenia

10.wszystkie naprawy komputerdw, urzadzen sieciowych w zwigzku z awarig, ktére mozna
wykonac zdalnie, zostang dokonane przez Wykonawce w ciggu 24 godzin od zgtoszenia
11.wszystkie naprawy komputerdw, urzadzen sieciowych w zwigzku z awarig, ktore mozna
wykonac osobiscie, zostang dokonane przez Wykonawce w ciggu 48 godzin od zgtoszenia
12.o0sobisty dyzur informatyka w siedzibie IDR przynajmniej 2 razy w tygodniu w ilosci
minimum 8 godzin/ tydzien

13. Do w/w ustug nie zalicza sie prac zwigzanych z obstugg techniczna w zakresie technologii
informatycznej i sprzetu komputerowego w zwigzku ze zmiang siedziby lub powiekszeniem siedziby
Instytutu (tj. prace przy demontazu i montazu w nowej siedzibie: serwerdw, szafy serwerowej
i przetgcznikow sieciowych i dyskdw Qnap, instalacji monitoringowej oraz stacji roboczych)

3. Miejsce wykonania zaméwienia: Instytut De Republica ul. Belwederska 23 lok.1 (Antresola)
lub inna siedziba wskazana przez Zamawiajacego

4. Termin wykonania zaméwienia / czas trwania zaméwienia: od 01 stycznia 2023
do dnia 31 grudnia 2023 roku.

5. Warunki udziatu w zapytaniu:

O udzielenie zamdéwienia moga ubiegad sie Wykonawecy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

1) Posiadania uprawnien wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci.
Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie.
2) Posiadania potencjatu technicznego.

Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie.

3) Posiadania osob zdolnych do wykonania zamdwienia.
Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie.
4) Posiadania wiedzy i doswiadczenia.

e Oferent do oferty zataczy oswiadczenie o ponad 5letnim doswiadczeniu w prowadzeniu
ustug informatycznych (ewentualnie zatrudnienia na stanowisku informatyka)



e Oferent oswiadczy Ze posiada wiedze na temat administracji serwerem i sprzetem
komputerowym w tym:

- zarzadzania baza danych SQL Anywhere

- zarzadzania Sysbase Centrall Console

- zarzadzania technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI

- zarzadzania siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomos¢ ustug sieciowych

- zarzadzania ustuga Mcafee ePolicy Orchestrator Console

- zarzadzania Ustuga Office 365

- zarzadzania Microsoft Exchange server 2012/2016/2019

- zarzadzania Windows Server 2008/2012/2016/2019

- zarzadzania kontrolerem domeny Microsoft Active Directory

- zarzadzania baza uzytkownikéw RADIUS

- zarzadzania ustuga VPN L2TP, P2TP, Ipsec

- zarzadzania SQL SERVER

- zarzadzania QTS 4/5

- zarzadzania technologia konteneryzacji DOCKER

- zarzadzania Veeam backup and Recovery

- zarzadzania oprogramowaniem QNT Quorum

- zarzadzania systemem monitoringu

- instalacji oprogramowania komputerowego

- naprawy sprzetu komputerowego

- naprawy /aktualizacji oprogramowania w telefonach komoérkowych

- instalacji i administrowania sprzetem sieciowym i urzadzeniami sieciowymi (drukarki,
skanery, dyski sieciowe

5) Sytuacji ekonomicznej i finansowej.
Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie.

6) Wykaz oséb upowaznionych do wystepowania w imieniu Wykonawcy i podpisywania
zobowiazan i uzgodnien, telefony kontaktowe.

7) Oferent oswiadczy ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu tj.: nie zachodzi wobec
podmiotu, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022r. 835
Z pézn.zm).

Ocena spetniania warunkéw udziatu w zapytaniu zostanie dokonana zgodnie z formuta
»spetnia - nie spetnia”, na podstawie informacji zawartych w ofercie Wykonawcy.

Z tresci zatagczonych dokumentow (oswiadczenia i kopii faktur) musi jednoznacznie wynikac,
ze Wykonawca spetnia ww. warunki na dzien ztozenia oferty.



5 Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej:

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi
kryteriami:

Nr Kryterium wyboru Waga

Cena brutto za wykonanie catosci zamoéwienia ( 12 miesiecy)

. , . 100 %
z podziatem na poszczegdlne miesigce

styczen - grudzien 2023 r. brutto za miesiac

Zasady oceny ofert wedtug ustalonych kryteriéw:
Zamawiajacy dokona zsumowania punktéw przyznanych za poszczegélne kryteria wyboru.

Zasady oceny ofert wedtug kryterium - cena:
1. Cena - 100%

Can
Cn = - x 100
Caﬁ b.
gazie:
Cn - liczba punktow za kryterium cena
C.on - cena oferty najnizszef
Cos - cena oferty badanej

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw wedtug zasady:
100% wagi kryterium = 100 pkt.

6 Dokumenty wymagane od Wykonawcy (zawartosc¢ oferty):
6.1. Wypetniony formularz ofertowy (zatacznik nr 1);
6.2. Oswiadczenia i dokumenty wskazane w Warunkach udziatu w zapytaniu (pkt.6)

7 Miejsce i termin sktadania ofert:

7.1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia: 15 grudnia 2022 do godziny: 14:00

7.2. Oferte mozna ztozyc¢:

7.2.1. Osobiscie w siedzibie Instytutu De Republica (adres: Belwederska 23 lok.1;
00-761 Warszawa ) z dopiskiem na kopercie:

»Zapytanie ofertowe nr 77 /2022 - Ustuga pomocy technicznej w zakresie technologii
informatycznych i sprzetu komputerowego”

7.2.2. Przesytajac poczty (lub kurierem) na adres: Instytut De Republica, ul. Belwederska
23 lok.1; 00-761 Warszawa, z dopiskiem na kopercie - jak w pkt 9.2.1. ( liczy sie data
wptywu do siedziby Instytutu De Republica

7.2.3. Przesytajac droga elektronicznag na adres e-mail:
zamowienia.publiczne@iderepublica.pl oraz do wiadomosci BAF@iderepublica.pl (nalezy
dotaczy¢ podpisany i zeskanowany formularz oferty lub formularz oferty opatrzony
podpisem elektronicznym oraz pozostate dokumenty, o ktérych mowa w pkt 8 zapytania)
w tytule wiadomosci ZO77/ 2022 - Ustuga pomocy technicznej w zakresie technologii
informatycznych i sprzetu komputerowego”



7.3. Oferty ztozone po terminie wskazanym w pkt 7.1. nie bedg brane pod uwage.
7.4. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Oferta musi by¢ podpisana przez
osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

8 Osoba ze strony Zamawiajacego wyznaczona do kontaktu:
Pan Marcin tajca tel: 609 601 076 e-mail: m.lajca@iderepublica.pl

9  Uwagi konicowe:

9.1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od zapytania badz jego uniewaznienia
bez podania przyczyny.

9.2. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub ja wycofaé, pod
warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana, jak i
wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemne;j.

9.3. Zamawiajacy wykluczy z zapytania Wykonawcéw, ktérzy nie spetniajg wymaganych
przez Zamawiajgcego warunkéw udziatu w zapytaniu.

9.4. Oferte Wykonawcy wykluczonego z zapytania uznaje sie za odrzucona.

9.5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo podjecia dodatkowych negocjacji ze wszystkimi
Wykonawcami, ktérzy nie zostali wykluczeni z zapytania.

9.6. Wykonawcom uczestniczagcym w zapytaniu nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu
odstapienia przez Zamawiajgcego od zapytania albo jego uniewaznienia, a umowe uznaje
sie zawarta, w chwili podpisania umowy przez obie strony.

9.7. Ocena zgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajacego przeprowadzona zostanie na
podstawie analizy dokumentéw i materiatéw, jakie wykonawca zawart w swej ofercie.
Ocenie podlega¢ bedzie zaréwno formalna, jak i merytoryczna zgodnos$é oferty z
wymaganiami,

9.8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci
przedstawionych przez Wykonawcéw dokumentéw, wykazéw, danych i informaciji.

9.9. Niniejsze zapytanie nie stanowi zobowigzania Instytutu De Republica do zawarcia
umowy, jak réwniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. - Prawo zamowien publicznych.

Marcin tajca
Koordynator BAF
Instytut De Republica

koordynator komérki organizacyjnej Instytutu
wiasciwej do spraw zamoéwien publicznych

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 - Formularz oferty;


mailto:m.lajca@iderepublica.pl

Zatacznik Nr 1 do Z.0. 77/2022

piecze¢ Wykonawcy(éw)

e-Mail lub faX weeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee,

OFERTA

Zamawiajacy: Instytut De Republica, ul. Belwederska 23 lok. 1, 00-761 Warszawa

MY NIZEJ POAPISANI veeveriererererereereeecteeeteseeteste e e see e sse s saesessessesessesasessesersessesensesersesaesensesesessesensesens

dziatajaC W iMIENIU I NA FZECZ ..ottt ae e sa e b s b s s e nennenens

w odpowiedzi na zaproszenie do ztozenia oferty na ustuge pomocy technicznej w zakresie
technologii informatycznych i sprzetu komputerowego dla IDR na rok 2023 - sktadamy

niniejszg oferte.

1. Oferujemy realizacje przedmiotu zamoéwienia zgodnie z Zapytaniem ofertowym
( tj. od dnia 01 stycznia 2023r. do dnia 31 grudnia 2023r. za cene brutto
(z podatkiem VAT w wysokosci ............... %)

z podziatem za poszczegdlne miesigce :

styczen — grudzien 2023 - ...t saaee e sneaees brutto za miesiac

2. Os$wiadczamy, ze cena oferty obejmuje wszelkie niezbedne koszty ustug do wykonania
catosci przedmiotu zamowienia poza elementami sprzetu komputerowego, ktére nalezy
wymieni¢ podczas ustug serwisowych.



. Oswiadczamy, ze uzyskalismy wszelkie konieczne informacje i wyjasnienia
niezbedne do przygotowania niniejszej oferty.

. Uwazamy sie zwiazani niniejsza ofertg do dnia 31.12.2022 .

. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z trescig Zapytania ofertowego i nie wnosimy do niej
zadnych zastrzezen.

. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z trescia wzoru umowy i nie wnosimy do niej zadnych
zastrzezen.

. Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu tj. posiadamy wiedze oraz
dysponujemy potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

. Oswiadczamy ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu tj.: nie zachodzi wobec
podmiotu ktdry reprezentuje, zadna z przestanek okreslonych w art. 7 ust. 1 pkt 1-3
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. z 2022r. 835 z pdzn.zm).

. Zatacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czes¢ oferty sa:

- Oswiadczenia i dokumenty wskazane w ,warunkach udziatu w zapytaniu ofertowym
(pkt.5)"

/podpis upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy i pieczec imienna/



MY NIZEJ POAPISANI eeuvevereiereeereeteeereeereeeeetesesete e sesaesessessesesaesessessssessesessessssens sessessssensesessersesensenens

dziatajaC W iMIENIU I NA FZECZ ..ottt bbb e b s se s anenenens

w odpowiedzi na zaproszenie do ztozenia oferty na ustuge pomocy technicznej w zakresie

technologii informatycznych i sprzetu komputerowego dla IDR oswiadczamy, ze:

e posiadamy ponad 5letnie doswiadczenie w prowadzeniu ustug informatycznych

(ewentualnie zatrudnienia na stanowisku informatyka)

e posiadamy wiedze na temat administracji serwerem i sprzetem komputerowym w tym:

- zarzadzania baza danych SQL Anywhere

- zarzadzania Sysbase Centrall Console

- zarzadzania technologiami wirtualizacji Vmware ESX/ESXI

- zarzadzania siecig w oparciu o Unify Network Manager, znajomo$¢ ustug sieciowych

- zarzadzania ustuga Mcafee ePolicy Orchestrator Console

- zarzadzania Ustuga Office 365

- zarzadzania Microsoft Exchange server 2012/2016/2019

- zarzadzania Windows Server 2008/2012/2016/2019

- zarzadzania kontrolerem domeny Microsoft Active Directory

- zarzadzania baza uzytkownikéw RADIUS

- zarzadzania ustugg VPN L2TP, P2TP, Ipsec

- zarzadzania SQL SERVER

- zarzadzania QTS 4/5

- zarzadzania technologig konteneryzacji DOCKER

- zarzadzania Veeam backup and Recovery

- zarzadzania oprogramowaniem QNT Quorum

- zarzadzania systemem monitoringu

- instalacji oprogramowania komputerowego

- naprawy sprzetu komputerowego

- naprawy /aktualizacji oprogramowania w telefonach komérkowych

- instalacji i administrowania sprzetem sieciowym i urzadzeniami sieciowymi (drukarki, skanery, dyski
sieciowe

i jesteSmy w stanie na zadanie Zamawiajacego, potwierdzi¢ w/w os$wiadczenia stosownymi
dokumentami.

/podpis upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy i piecze¢ imienna/



